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NRS Norddeutsche Retail-Service AG unterstiutzt Sparkassen erfolgreich

bei der Umstellung auf OSPlus

° Ubergang in neue IT-Landschaft am Wochenende ohne Probleme

Hamburg 14. Juli 2010 — Die NRS Norddeutsche Retail-Service AG (NRS AG) hat am Wochenen-
de gemeinsam mit ihren Kunden in Schleswig-Holstein erfolgreich die Umstellung der Sparkassen
auf das System OSPlus der Finanz Informatik (FI), dem Rechenzentrum der Sparkassen, vorge-

nommen.

Schon im Vorfeld der so genannten Migrationen hat die NRS AG ihre Kunden bei den Vorbereitun-
gen auf die neue Systemlandschaft begleitet und sowohl mit Beratungsleistungen als auch mit akti-
ver Beteiligung zum Beispiel in Form von Projektleitung oder Qualitatssicherung die Prozesse und
Produkte der Sparkassen fir das neue System fit gemacht und unterstitzt. Mitarbeiter der NRS-
Gruppe waren seit Monaten in dieses Projekt eingebunden und haben dafir gesorgt, dass die Um-
stellung am Wochenende — der so genannte Cut Over - erfolgreich verlaufen ist. Die NRS AG konn-
te dabei auf profundes Know-how zurtickgreifen, das sie bereits bei der Begleitung und Unterstit-

zung der Sparkasse Bremen gesammelt hat, die schon auf dem System OSPlus arbeitet.

Gleichzeitig hat sich die NRS in ihren eigenen Prozessen und Strukturen auf die neue Anwen-
dungslandschaft, auf veranderte Ablaufe und die zukilinftige Nachfrage eingestellt, um auch weiter-
hin als professioneller Prozessdienstleister die Sparkassen bei ihrer Konzentration auf das Kernge-

schaft — den Vertrieb - zu unterstttzen.

Die NRS Norddeutsche Retail-Service AG ist ein Dienstleistungsunternehmen fiir Sparkassen. Sie

bietet den Instituten eine breite Palette von Dienstleistungen in den Bereichen Consulting, Finanzen
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und Controlling, Kreditservice, Marktservice und Zahlungsverkehr an. Die NRS-Gruppe beschéftigt

rund 1.370 Mitarbeiter an den Standorten in Hamburg, Bremen und Schleswig-Holstein.
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